TOOVOTULEPINGU NR 2-2.2/2326-1
muutmise kokkulepe nr 1

Sotsiaalministeerium (edaspidi tellija), registrikood 70001952, mida esindab kantsler Maarjo
Mindmaa

ja

Sihtasutus Lapse Heaolu Arengukeskus (edaspidi toovotja), registrikood 90013532, mida
esindab juhatuse liige Kiira Gornischeff,

leppisid kokku, seoses arvutusveaga kogumaksumusest arvestatud osamaksete summades,
poolte vahel 17.01.2024 solmitud toovotulepingu nr 2-2.2/2326-1 punktide 2.2 ja 2.3
muutmises ja sOnastamises jargnevalt:

2.2. Tellija tasub t66 eest iiheksas osas. Tellija teeb osamakse pérast punkti 3.8 kohase
vahearuande kinnitamist tellija poolt, sellega kooskdlas oleva to6vdtja esitatud arve alusel.
2.3. Osamaksete maksumused:

2.3.1.01.10.-31.12.2023 perioodi to6de maksumus on 11 904,75 eurot;

2.3.2. aastatel 20242025 teostatud toode eest on igas kvartalis makstav tasu 11 904,75 eurot.

Tellija Toovotja

/allkirjastatud digitaalselt/ /allkirjastatud digitaalselt/



Lisa 1

Perepesa tegevuste Kirjeldus

Lapse Heaolu Arengukeskus (edaspidi LaHe) toetab kohalikke omavalitsusi Perepesa
tegevusmudeli loomisel ja rakendamisel ning mobiilse Perepesa teenuste arendamisel.

1. Ettevalmistused Perepesade loomiseks ja arendamiseks

Tegevuste hulka kuulub KOV-ide konsulteerimine ettevalmistava protsessina nii kohalike
Perepesa tegevusmudeli arendamiseks kui mobiilse Perepesa teenuse loomiseks ning
sellekohase kinnituskirja koostamine ning edasine KOV-ide konsulteerimine Perepesa
tegevusmudeli rakendamisel vOi mobiilse Perepesa teenuse arendamiseks. Kinnituskiri on
KOV-ile vajalik SoM-le taotluse esitamisel toetuse saamiseks meetmes "Kohalikes
omavalitsustes pereteenuste loomine ja arendamine ".

1.1 Ettevalmistused Perepesa loomiseks

Individuaalsed konsultatsioonid omavalitsustega Perepesa loomise voimekuse hindamiseks
(Perepesa toomudeli detailsem tutvustamine, konsultatsioon KOV esindajatega Perepesa
loomise eeltingimuste {iile, olemasoleva teenuste paketi {hiselt iile vaatamine,
koostoovorgustiku kaasamine)

2. Perepesa tegevusmudeli loomine ja rakendamine
2.1 KOVis Perepesa meeskonna varbamine ja koolitamine
2.2 Perepesa meeskonna baaskoolituse ldbi viimine tuginedes Perepesa tegevusmudelile

3. Perepesa loomine
3.1. KOV Perepesa ruumides iihtse Perepesa stilistika tagamine
3.2. Ruumide sisustamine ja toimimise kdivitamine (kulud kannab KOV)
3.3. Labiradkimised kohalike vOrgustikega ja peamiste koostodpartneritega
3.4. Kommunikatsioonialane koolitamine ja toetamine (teavitustdo, teavitusmaterjalid,
sotsiaalmeedia jt) (kulud kannab vajadusel KOV)

4. Perepesa too rakendamine

4.1. Regulaarsed iganddalased koosolekud Perepesa juhtidega

4.2. Regulaarsed kuupdhised koosolekud mudeli toimimiseks ja praktiliste kiisimuste
lahendamiseks mingutoa juhendajatega

4.3. Ennetusvorgustike kdivitamiseks kohalikul tasandil strateegiliste kontaktide loomisel
toetamine

4.4. Regulaarsed supervisioonid Perepesa meeskondades

4.5. Perepesa regulaarne kvartaalne aruandlus LaHele ja omavalitsusele, kvartaalsed
ithised kohtumised Perepesa tulemuste {ihiseks arutamiseks, tagasisidestamiseks

4.6. Perepesa tegevusmudeli jargi teenuste kvaliteedi hindamine

4.7. Andmeanaliiiis ja statistika kokkuvdtete tegemine

4.8. Regulaarsed tidiendkoolitused

4.9. Erinevate toodokumentide ja vormide loomine (sh sisehindamine)



4.10. Andmetootlusprogrammi arendamine

5. Perepesa tegevusmudelis teenuste kvaliteedi tagamine (LaHe)
5.1. Teenuste analiiiisil toetamine, tuginedes teenuste standarditele
5.2. Tagasiside ja mdjuhindamise siisteemi arendamine ja juurutamise abistamine
5.3. Kvaliteedijuhtimise siisteemi rakendamine
5.4. Olemasolevate teenuste edasi arendamine ja uute teenuste loomisel toetamine

6. Ulevaade iildistest planeeritud tegevustest:

6.1. Infoseminar huvitatud kohalikele omavalitsustele

6.2. Omavalitsustega individuaalsed konsulteerimised, KOVi voimaluste viljaselgitamine,
KOVi véimekuse ja valmisoleku testimine.

6.3. Omavalitsusega labirddkimiste pidamine ja Perepesa loomise ettevalmistamine
(ruumide iilevaatamine ja planeerimine)

6.4. Meeskondade iihine véljadpe

6.5. Teenuste kdivitamisel meeskondade toetamine

6.6. Uhised kohtumised ja koosolekud kogemuste jagamiseks, teenuste arendamiseks

6.7. Igapdevase kommunikatsiooni toetamine ja koolitamine

6.8. Andmete analiiiis ja kokkuvdtete tegemine

7. Libitavad toode etapid KOV-idega

7.1. 1 etapp 2023.aastal:

7.1.1. Kohalike omavalitsuste konsultatsioonid Perepesa loomiseks

7.1.2. KOV olukorra kaardistamine (olemasolevad teenused, spetsialistid, vdimalikud
koostdopartnerid), sh kohapealsete kohtumised ja telefoni vo1 muul viisil arutelud

7.1.3. KOV-ide ndustamine ennetus- ja peretddkeskuse rajamisel

7.1.4. Ruumide ettevalmistamise ndustamine kooskolas digusaktidega

7.1.5. Koostdolepingute labirddkimised ja allkirjastamine (KOV ja LaHe)

7.1.6. Mobiilse Perepesa tegevuste iihine 1dabimdtlemine olemasolevas viies Perepesas
ning Tartu, Elva, Viljandi, Poltsamaa ja Tiri Perepesade ndustamine Mobiilse
Perepesa tegevuste planeerimisel.

7.2. 11 etapp:

7.2.1. Kohalike omavalitsuste ndustamine ja Perepesade kdivitamise toetamine, sh:
e Perepesa juhi virbamine
e Esimese 2024. a laienemise baaskoolituse ettevalmistamine
e Perepesa ruumide kujundamise ja sisustamise konsultatsioon
e Perepesa teiste meeskonna liikmete virbamisel toetamine
e Perepesa meeskondadele baaskoolituse 1dbiviimine
e Perepesade kiivitamine (to6protsessid, teenused, ennetusvorgustik,

andmekogumine)

e Peredele suunatud teavitus-/kommunikatsioonitegevus
e Perepesade vahelise koostodvorgustiku (heade praktikate jagamine) loomine
e Perepesade avamine



7.3. 111 etapp:
7.3.1. Perepesa meeskondadele rakendustoe pakkumine teenuste kédivitamisel
(iganidalased veebikoosolekud, kuised koolituskohtumised jne)
7.3.2. Perepesa meeskondadel rakendustoe pakkumine mudeli edukal rakendamisel
7.3.3. Kuvaliteedi monitooring
7.3.4. Perepesade tulemuste kvartali analiilis ning soovitused Perepesadele/KOVidele

7.4. 1V etapp:
7.4.1. Perepesade meeskondadele rakendustoe pakkumine
7.4.2. Taiendkoolituste korraldamine
7.4.3. Teenuste kvaliteedi jédlgimine ja monitoorimine
7.4.4. Kvaliteedisiisteemi juurutamine
7.4.5. Perepesade tulemuste kvartali analiiiis ning soovitused Perepesadele/KOVidele

7.5. V etapp:
7.5.1. Olemasolevatele Perepesadele rakendustoe pakkumine
7.5.2. Kvaliteedi monitooring
7.5.3. Perepesade tulemuste kvartali analiiiis ning soovitused Perepesadele/KOVidele

7.6. VI etapp:
7.6.1. Perepesa meeskondadele rakendustoe pakkumine teenuste kdivitamisel
7.6.2. Perepesa meeskondadel rakendustoe pakkumine mudeli edukal rakendamisel
7.6.3. Kvaliteedi monitooring
7.6.4. Perepesade tulemuste kvartali analiiiis ning soovitused Perepesadele/KOVidele

7.77. VII etapp:
7.7.1. Perepesa meeskondadele rakendustoe pakkumine
7.7.2. Taiendkoolituste korraldamine
7.7.3. Teenuste kvaliteedi jdlgimine ja monitoorimine
7.7.4. Kvaliteedi monitooring
7.7.5. Perepesade tulemuste kvartali analiilis ning soovitused Perepesadele/KOVidele



Lisa 2
ANDMETOOTLUSE LEPING

Kéesolev isikuandmete to6tlemist puudutav lepingu lisa (edaspidi: lisa) on lahutamatu osa
sO0lmitud téovotulepingust (edaspidi: leping), mis sdlmitakse Sotsiaalministeeriumi (edaspidi:
vastutav tootleja) ja Sihtasutus Lapse Heaolu Arengukeskus (edaspidi: volitatud tootleja)
vahel, teostamaks lepingus nimetatud tegevusi sihtgrupi seas (edaspidi: andmesubjektid).

1. Lisa eesméirk

1.1. Kéesoleva lisa eesmirk on kokku leppida volitatud todtleja digustes ja kohustuses
isikuandmete todtlemisel, millest pooled lepingu tditmisel juhinduvad. Kéesolev lisa
kujutab endast isikuandmete to6tlemist puudutavat andmetddtluse lepingut vastavalt
Euroopa Liidu isikuandmete kaitse tildméérusele (2016/679) (edaspidi: iildméirus).

1.2. Andmesubjektide kategooriad ja isikuandmete liigid, mida lepingu tditmisel to6deldakse
(edaspidi: isikuandmed), isikuandmete to5tlemise kestus, iseloom ja eesmargid ning
vastutava todtleja antud juhised on vilja toodud lepingus, sh selle juurde kuuluvates
dokumentides. Vajadusel voib vastutav todtleja anda isikuandmete tootlemiseks
tdiendavaid dokumenteeritud juhiseid.

1.3. Pooled kohustuvad jirgima kdoiki kohalduvaid andmekaitsealaseid oigusakte, sh
juhendeid ja tegevusjuhiseid, mis on viljastatud isikuandmete kaitse eest vastutava
kohaliku ja/vdi Euroopa Liidu asutuse poolt ning seoses kdikide isikuandmetega,
mida lepingu alusel to6deldakse.

2. Moisted

2.1. Kéesolevas lisas olevate mdoistete sisustamisel ldhtutakse tildmédiruses sétestatust,
sealhulgas:

2.1.1. ,Isikuandmed“ — igasugune teave tuvastatud vO1 tuvastatava flisilise isiku

(,,andmesubjekti®) kohta; tuvastatav fiilisiline isik on isik, keda saab otseselt voi
kaudselt tuvastada, eelkodige sellise identifitseerimistunnuse pohjal nagu nimi,
isikukood, asukohateave, vorguidentifikaator voi selle fiiiisilise isiku iihe voi mitme
fiisilise, fiisioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise voi sotsiaalse
tunnuse pohjal;

2.1.2. ,Isikuandmete to6tlemine® — isikuandmete vO1 nende kogumitega tehtav
automatiseeritud vOi automatiseerimata toiming vOi toimingute kogum, nagu
kogumine, dokumenteerimine, korrastamine, struktureerimine, sdilitamine,
kohandamine ja muutmine, paringute tegemine, lugemine, kasutamine, edastamise,
levitamise voi1 muul moel kittesaadavaks tegemise teel avalikustamine, tihitamine
vOi lthendamine, piiramine, kustutamine voi hivitamine;

2.1.3. ,Isikuandmetega seotud rikkumine* — turvanduete rikkumine, mis pdhjustab
edastatavate, salvestatud voi muul viisil té6deldavate isikuandmete juhusliku voi
ebaseadusliku havitamise, kaotsimineku, muutmise voi loata avalikustamise voi neile
juurdepddsu;

2.1.4. ,,Andmesubjekti nousolek® — wvabatahtlik, konkreetne, teadlik ja iihemdtteline
tahteavaldus, millega andmesubjekt kas avalduse vormis voi selge ndusolekut
viljendava tegevusega noustub tema kohta kéivate isikuandmete to6tlemisega.

3. Isikuandmete tootlemine

3.1. Volitatud to6tleja kohustub tootlema isikuandmeid vastavalt kiesolevas lisas nimetatud
ja teistele asjakohastele digusaktidele, juhenditele ja lepingule (sh vastutava tootleja
antud dokumenteeritud juhistele) ning ainult sellisel méiral, mis on vajalik lepingu



taitmiseks. Kui see on lepingu tditmisega seonduvalt vajalik, vdib volitatud tootleja
andmesubjektide isikuandmeid téodelda ka jargmistel eesmarkidel:

3.1.1. asjakohaste info- ja sidesiisteemide hooldamine, tagades sellise tdotlemise
vastavuse kdesolevas lisas nimetatud digusaktidele ja juhenditele.

3.2. Volitatud tootleja teavitab andmesubjekte nende isikuandmete tootlemistingimustest ja
tagab, et tal on isikuandmete to6tlemiseks vajalikud digused ja ndusolekud.

3.3. Volitatud tootleja vastutab vastutavale tootlejale edastatud isikuandmete digsuse ja
kittesaadavaks tegemise eest.

3.4. Kui volitatud to6tleja ei ole vastutava todtleja juhistes kindel, kohustub ta moistliku aja
jooksul vastutava tootlejaga selgituste voi tdiendavate juhiste saamiseks iihendust
votma. Volitatud tdotleja teavitab vastutavat todtlejat kdigist avastatud vastuoludest
dokumenteeritud juhiste ja kdesolevas lisas nimetatud Sigusaktide voi juhendite
vahel.

3.5. Volitatud tootleja voib isikuandmete tootlemiseks kasutada teisi volitatud todtlejaid
(edaspidi: teine volitatud téotleja) iiksnes vastutava tootleja eelneval ndusolekul,
mis on antud vdhemalt kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis. Ilma vastutava
tootleja kirjalikku taasesitamist voimaldava nodusolekuta voib volitatud tdotleja
kasutada isikuandmete t66tlemiseks teisi volitatud todtlejaid iiksnes juhul, kui see on
vajalik volitatud tootleja info- ja sidesiisteemide hoolduseks, kui hoolduse
labiviimine ilma isikuandmeid to6tlemata pole voimalik.

3.5.1. Volitatud tootleja vastutab kdigi teiste volitatud tootlejate tegevuse eest nagu enda
tegevuse eest ning sOlmib teise volitatud to6tlejaga isikuandmete to6tlemiseks kirjalikud
lepingud vastavalt iildmiédruse artikli 28 1dikele 4, mis on kéesolevas lepingus
sdtestatuga vihemalt samavédrsed.

3.5.2. Kui vastutav tootleja on andnud volitatud tootlejale loa kasutada lepingust tulenevate
kohustuste tditmiseks teisi volitatud tootlejaid, on lepingust tulenevatele kiisimustele
vastamisel kontaktisikuks vastutavale tootlejale iiksnes volitatud tootleja ning volitatud
tootleja tagab selle, et kdnealune teine volitatud tdodtleja tdidab lepingu ndudeid ja on
sellega seotud samal viisil nagu volitatud tootleja ise. Vastutav todtleja voib igal
ajahetkel votta tagasi volitatud todtlejale antud loa kasutada teisi volitatud tdotlejaid.

3.6. Volitatud todtleja kohustub hoidma lepingu téditmise kiigus teatavaks saanud
isikuandmeid konfidentsiaalsena ning mitte todtlema isikuandmeid muul kui
lepingus sdtestatud eesmérgil. Samuti tagama, et isikuandmeid t66tlema volitatud
isikud (sh teised volitatud to6tlejad, volitatud tootleja todtajad jt, kellel on ligipads
lepingu tiitmise kdigus toodeldavatele 1sikuandmetele) jargivad
konfidentsiaalsusnduet.

3.7. Volitatud tootleja kohustub rakendama asjakohaseid turvalisuse tagamise meetmeid,
muu hulgas tehnilisi ja korralduslikke, viisil, et isikuandmete to6tlemine vastaks
ildmaaruse artikli 32 nduetele, sealhulgas:

3.7.1. viltima korvaliste isikute ligipddsu isikuandmete to6tlemiseks kasutatavatele
andmetootlusseadmetele;

3.7.2. dra hoidma andmekandjate omavolilist teisaldamist;

3.7.3. tagama, et tagantjirele oleks voimalik kindlaks teha, millal, kelle poolt ja milliseid
isikuandmeid tdodeldi (sh kui andmeid toddeldi omavoliliselt vims).

3.8. Volitatud todtleja aitab voimaluste piires vastutaval tootlejal asjakohaste tehniliste ja
korralduslike meetmete abil tdita vastutava todtleja kohustusi vastata tildmééruse
tadhenduses kdigile andmesubjekti taotlustele oma Oiguste teostamisel, muu hulgas
edastades koik andmesubjektidelt saadud andmete kontrollimise, parandamise ja
kustutamise, andmetddtluse keelamise ja muud taotlused vastutavale tootlejale
viivitamatult nende saamisest alates.



3.9. Volitatud td6tleja aitab vastutaval tootlejal téita tildmééruse artiklites 32—-36 sétestatud
kohustusi, vottes arvesse isikuandmete tootlemise laadi ja volitatud tootlejale
kéttesaadavat teavet.

3.10. Vastutav todtleja voib viia 1dbi auditeid, taotledes volitatud tootlejalt kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis asjakohast teavet eesméargiga kontrollida volitatud
tootleja kiesolevast lisast tulenevate kohustuste tditmist. Pooled on kokku leppinud,
et:

3.10.1. vastutava tootleja auditeid voib 1dbi viia kas vastutav tootleja ja/voi kolmas isik, keda
vastutav to6tleja on selleks volitanud;

3.10.2. volitatud to6tlejal on kohustus anda vastutavale tootlejale teavet, andmeid ja dokumente,
mida on vaja selleks, et tdendada kéesoleva lisa nduetekohast tditmist;

3.10.3. vastutav tootleja kasitleb kogu volitatud tootleja poolt auditi raames saadud teavet
konfidentsiaalsena.

3.11. Volitatud to6tleja suunab koik jarelevalveasutuste paringud otse vastutavale tootlejale,
kuna suhtluses jirelevalveasutustega pole volitatud tootlejal digust vastutavat
tootlejat esindada ega tema nimel tegutseda. Volitatud todtleja teeb vastutava
tootlejaga koostood volitatud todtlejat puudutavates kiisimustes vOi toimingutes
jérelevalveasutusele vastamisel.

4. Isikuandmete tootlemine viljaspool Euroopa Liitu ja Euroopa Majanduspiirkonda

4.1. Kéesoleva lepingu esemeks olevaid isikuandmeid ei tohi téddelda viljaspool Euroopa
Liitu ega Euroopa Majanduspiirkonda, sh ei tohi nimetatud isikuandmeid edastada
kolmandale riigile vOi rahvusvahelisele organisatsioonile.

4.2. Juhul, kui kdesoleva lepingu esemeks olevate isikuandmete tootlemine viljaspool
Euroopa Liitu ja Euroopa Majanduspiirkonda, sh nende edastamine kolmandale
riigile vOi rahvusvahelisele organisatsioonile, on vajalik lepingu tditmiseks, lepivad
pooled sellises andmetodtluses eelevalt kirjalikult kokku. Kirjalikku kokkulepet ei
ole vaja sdlmida, kui volitatud todtleja on kohustatud isikuandmeid kolmandale
riigile vOi rahvusvahelisele organisatsioonile edastama volitatud todtleja suhtes
kohaldatava Euroopa Liidu voi liikmesriigi diguse alusel. Sellisel juhul teatab
volitatud tootleja sellise digusliku aluse olemasolust enne isikuandmete toGtlemist
vastutavale tootlejale, kui selline teatamine ei ole olulise avaliku huvi tdttu konealuse
oigusega keelatud.

5. Isikuandmete tootlemisega seotud rikkumistest teavitamine

5.1. Volitatud tdotleja teavitab vastutavat tootlejat kdikidest isikuandmete to6tlemisega
seotud rikkumistest, voi kui on alust kahtlustada, et selline rikkumine on aset leidnud,
ilma pdhjendamatu viivituseta alates hetkest, kui volitatud to6tleja voi tema poolt
kasutatav teine volitatud tootleja saab teada isikuandmete todtlemisega seotud
rikkumisest vOi on alust kahelda, et selline rikkumine on aset leidnud.

5.2. Volitatud tootleja peab viivitamatult, aga mitte hiljem kui 24 tundi pérast rikkumisest
teada saamist edastama vastutavale to6tlejale kogu isikuandmetega seotud rikkumist
puudutava asjakohase informatsiooni, tdites kdesolevas lisas toodud isikuandmete
tootlemise rikkumisest teavitamise vormi (edaspidi: vorm) ja lisades juurde
asjakohase muu dokumentatsiooni. Juhul, kui koiki asjaolusid ei ole voimalik selleks
ajaks vilja selgitada, esitab volitatud tootleja vastutavale todtlejale vormi esialgsete
andmetega. Tdiendatud vorm I0pliku informatsiooniga rikkumise asjaolude kohta
tuleb esitada vastutavale tootlejale esimesel voimalusel parast esialgsete andmetega
vormi esitamist.



5.3. Volitatud todtleja teeb vastutava tootlejaga igakiilgset koostood selleks, et vélja todtada
ja téita tegevusplaan isikuandmetega seotud rikkumiste korvaldamiseks. Volitatud
tootleja peab tegema koik voimaliku, et edasist rikkumist dra hoida ning kahju
vihendada.

5.4. Vastutav tootleja vastutab jirelevalveasutuse teavitamise eest.

6. Vastutus

6.1. Lisaks lepingus sétestatud vastutusele:

6.1.1. vastutab volitatud tootleja kahju eest, mida ta on tekitanud vastutavale tootlejale,
andmesubjektidele vo1 muudele kolmandatele isikutele isikuandmete to6tlemise
tagajdrjel, mis on tekitatud kdesoleva lisa ndudeid, mh kdiki selles mainitud
oigusnorme ja dokumenteeritud juhiseid, rikkudes.

6.1.2. kohustub volitatud to6tleja, kui ta on isikuandmete tootlemise ndudeid rikkunud ja
selle tagajérjel on vastutav to6tleja kohustatud maksma hiivitist voi trahvi, hiivitama
vastutavale todtlejale sellega seoses kantud kulud.

6.1.3. kui volitatud todtleja rikub oluliselt kdesolevas lisas sitestatud isikuandmete
tootlemise ndudeid, muuhulgas isikuandmete kaitse iildmédruse vOi muude
kohaldatavate digusnormide sitteid isikuandmete kaitse valdkonnas, on vastutaval
tootlejal Oigus leping ette teatamata iiles Oelda. Oluline lepingurikkumine on
eelkdige, kui:

6.1.3.1 isikuandmete t66tlemise pohimdtete tditmist kontrolliva jirelevalveasutuse voi kohtu
menetluses selgub, et volitatud todtleja vai teine volitatud todtleja ei tdida isikuandmete
tootlemise pohimotteid;

6.1.3.2 vastutav tootleja leiab kéesoleva lisa kohaselt 1dbiviidud auditis, et volitatud to6tleja voi
teine volitatud tootleja ei tdida isikuandmete tootlemise pohimdtteid, mis tulenevad
kiesolevast lisast voi kohaldatavatest digusnormidest.

7. Muud sétted

7.1. Volitatud tootleja kohustub lepingu I6ppemisel tagastama vastutava tootlejale koik
andmesubjektide isikuandmed voi kustutama voi hdvitama isikuandmed ja nende
koopiad vastavalt vastutava tootleja antud juhistele. Kui pole antud teistsuguseid
juhiseid, siis tuleb isikuandmed tagastada v4i hivitada voi kustutada mitte hiljem kui
10 toopédeva jooksul peale lepingu I6ppemist, vélja arvatud juhul, kui Euroopa Liidu
vai selle litkmesriigi diguse kohaselt ndutakse andmete séilitamist. Isikuandmete
kustutamise voi havitamise kulud kannab volitatud to6tleja.

7.2. Volitatud toodtleja viljastab vastutavale tootlejale volitatud todtleja esindusdigusega
isiku kirjaliku kinnituse, et tema ja koik tema kasutatud teised volitatud too6tlejad on
teinud eelnevas punktis nimetatud toimingud.

7.3. Volitatud tootleja teavitab vastutavat todtlejat kirjalikult koigist muudatustest, mis
voivad mojutada volitatud todtleja voimet voi véljavaateid pidada kinni kdesolevast
lisast ja vastutava tootleja dokumenteeritud juhistest. Pooled lepivad koigis
kéesolevat lisa puudutavates tdiendustes ja muudatustes kokku kirjalikult.

7.4. Kohustused, mis oma iseloomu tdttu peavad jddma jousse hoolimata kdesoleva lisa
kehtivuse 10ppemisest, nagu konfidentsiaalsuskohustus, jddvad jousse ka pérast
kdesoleva lisa kehtivuse 10ppemist ning nendele rakendatakse lepingus sitestatut, kui
kédesolevas lisas ei ole kokku lepitud teisiti.

Vastutav tootleja Volitatud tootleja



/allkirjastatud digitaalselt/ /allkirjastatud digitaalselt/



Lisa
ISIKUANDMETE TOOTLEMISE RIKKUMISEST TEAVITAMISE VORM

1. Kontaktandmed
Isik, kellelt saab rikkumise asjaolude kohta tdiendavat informatsiooni ja tema kontaktandmed:

2. Teavituse tiup (margi kast, Uks vdi mitu valikut)
[ Loplik teavitus
[ Varasema teavituse taiendamine

3. Aeg (sisesta kuupaev ja margi kast)

Millal sain rikkumisest teada
(kuupéaev/kuu/aasta):

Rikkumine toimus pikemal perioodil (algus- ja

[Bppkuupaev/kuu/aasta):
O Toimus Uhekordne rikkumine
O Rikkumine jatkuvalt toimub

4, Rikkumise andmed
Kirjelda, mis juhtus ning kuidas rikkumise avastasite:

Rikkumise asjaolud (margi kast, Uks voi mitu valikut)

O Seade isikuandmetega on kaotatud vdi varastatud

O Paberdokument on varastatud, kaotatud véi jaetud mitteturvalisse keskkonda

O Isikuandmete loata avaldamine

O Isikuandmeid nagi vale isik

O Isikuandmed edastati valele isikule

O InfosUsteemidesse loata voi ebaseaduslik sisenemine (nt hakkimine, pahavara, lunavara voi
ongitsusriinne)

O Isikuandmed olid kattesaadavad seoses andmekandjate ebapiisava havitamisega

[J Muud (palun tapsusta):

Miks rikkumine juhtus (margi kast, Uks v6i mitu valikut)

O Organisatsiooni t6okorralduse reeglite, sisekorra rikkumine

[0 Tootajate vahene teadlikkus (nt puudulikud sisekorrad ja tdokorralduse reeglid, tdotajate
mittepiisav koolitus)

O Inimlik viga

O Tehniline viga

Muu (nimetage siin ka koostddpartner(id) nt volitatud téoétleja, kui rikkumine toimus tema
juures):

O Asjaoﬁd pole veel teada

5. Rikkumisest puudutatud isikuandmed
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Rikkumisest puudutatud kaustade, dokumentide, failide, e-kirjade, andmebaaside arv, mis
sisaldavad isikuandmeid. (nt mitu dokumenti edastati valele inimesele; margi kast, valides
vahemik voi sisesta tdpne arv vdi margi ,pole teada®)

01-9

0 10-49

0 50-99

0 100-499

O 500-999

0 1000-4999

0 5000 — 9999

[0 10000 ja rohkem

Kui on teada, sisesta tapne arv:

O Pole veel teada

Tee jargnevalt valik, millised isikuandmeid rikkumine puudutab (margi kast, Uks v6i mitu valikut)

O Ees-, perenimi

O Sidnniaeg

O Isikukood

O E-post

U] Telefoni nr

O Postiandmed voi elukoha aadress

O Kasutajanimed, salasénad

L1 Maksevahendite andmed (andmed, mis vdimaldavad votta Ule isiku maksevahendi)

O Majandus voi finantsandmed (tehingu ajalugu, majanduslikku seisundit naitavad andmed,
maksevdime hindamine)

O AK teavet sisaldavad dokumendid (sh ameti- ja kutsesaladusega kaitstud teave)

O Geolokatsiooni andmed

O Suhtlusandmed (nt kes kellega ja millal raakis, kirjutas)

O Andmed suiteoasjades stiidimbistvate kohtuotsuste ja sttitegude kohta

O Lapsendamissaladuse andmed

O Andmed sotsiaalkaitsevajaduse vdi eestkoste kohta

[0 Rassiline voi etniline paritolu

O Poliitilised vaated

O Usulised vai filosoofilised (maailmavaatelised) veendumused

O Ametithingusse kuulumine

O Geneetilised andmed

O Biomeetrilised andmed

O Terviseandmed

O Seksuaalelu ja seksuaalne sattumus
Muu (palun
tapsusta):

Kas isikuandmed olid asjakohaselt kriipteeritud? (sh kriptovotmeid ei ole kompromiteeritud ja need
on andmetdadtleja kontrolli all. Margi kast, Uks valik)

O Jah

O Ei

6. Rikkumisest puudutatud isikud

Rikkumisest puudutatud isikute arv (margi kast, valides vahemik vdi sisesta tapne arv vdi margi ,pole
teada“)

01-9

0 10-49

0 50-99

O 100-499
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0 500-999

O 1000-4999

0 5000-9999

0 10000 ja rohkem

Kui on teada, sisesta tapne arv:

O Pole veel teada

Tee jargnevalt valik, milliseid isikute kategooriaid rikkumine puudutab (margi kast, ks voi mitu
valikut)

O Tootajad

O Kliendid

[0 Alaealised (nt opilased, lapsed).

O Patsiendid

O Sotsiaalset kaitset vajavad inimesed

Muu (palun
selgita):

7. Voéimalikud tagajarjed rikkumisest puudutatud isikutele

Konfidentsiaalsuskadu (andmetele said juurepaasu selleks mittevolitatud isikud. Margi kast, Uks voi
mitu valikut)

O Oht isikuandmete ulatuslikumaks té6tlemiseks kui ndeb ette esialgne eesmark vdi isiku ndusolek

O Oht isikuandmete kokku viimiseks muu isikuid puudutava infoga

[0 Oht, et isikuandmeid kasutatakse teistel eesmarkidel ja/vdi ebadiglasel viisil

Muu (palun
tapsusta):

Tervikluse kadu (andmeid on volitamata muudetud. Margi kast, Uks v6i mitu valikut)

O Oht, et isikuandmeid on muudetud ja kasutatud, kuigi need ei pruugi olla enam kehtivad

[0 Oht, et isikuandmeid on muudetud muul moel kehtivateks andmeteks ja neid on hiljem kasutatud
teistel eesmarkidel

Muu (palun
tapsusta):

Kaideldavuse kadu (puudub digeaegne ja holbus juurdepdds andmetele. Margi kast)

O Puudub vdime osutada rikkumisest puudutatud isikutele kriitilist (elutdhtsat) teenust

Muu (palun
tapsusta):

F[]ijsilin;varaline voi mittevaraline kahju véi muu samavaarne tagajarg (margi kast, ks voi mitu
valikut)

O Isik jaab ilma kontrollist oma isikuandmete Ule

O Isiku diguste piiramine (nt ei saa kasutada teenust vdi lepingust tulenevaid digusi)

0O Oiguslik tagajérg (nt isik ei saa hiivitist, toetust, luba mdneks tegevuseks)

O Diskrimineerimine

O Identiteedivargus
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O Pettus

O Rahaline kahju

[0 Kahju tervisele

[ Risk elule

O Pseudonumiseerimise loata tlihistamine
O Mainekahju

0 Usalduse kadu

[0 AK teabe vbi ameti- ja kutsesaladusega kaitstud teabe kadu
Muu (palun
tapsusta):

8. Rikkumisega seotud jareltegevused
Isikute teavitamine

Juba teavitatud (kuupaev/kuu/aasta):
Kuidas teavitus toimus (margi kast, (ks voi mitu valikut):
O E-kirjaga

O Lahisénumiga (SMS)

[0 Helistamisega

O Meedias sh sotsiaalmeedias

O Asutuse/ettevotte vorgulehel

Muu (palun
tapsusta):

Mis oli teavituse
sisu:

Veel pole_teavitanud, kuid teavitame: (kuupaev/kuu/aasta):

O Pole selge kas on vaja teavitada

O Ei ole vajalik teavitada

Kui pidasite vajalikuks isikuid mitte teavitada, siis selgitage, kuidas joudsite jareldusele, et
rikkumisega ei kaasne isikute digustele ja vabadustele suurt riski:

Kirjeldage kavandatud ja rakendatud meetmeid rikkumise lahendamiseks, kahjulike mé&jude
leevendamiseks ja ennetamiseks tulevikus:

9. Rikkumise piirililene maju

Millises riigis on teie peamine tegevuskoht? (palun kirjuta riigi
nimi):

Rikkumisest on puudutatud ka teiste EL riikide isikud:

O Ei

L] Jah (palun tapsusta, milliste riikide ning tooge valja isikute arv riikide 16ikes. Kui puudutatud
isikuandmete koosseis on riigiti erinev, tooge ka see valja):
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